Datenschutzerklarung

Wir freuen uns sehr Gber |hr Interesse an unserem Unternehmen. Datenschutz hat
einen besonders hohen Stellenwert fiir die Geschaftsleitung der BIGPOINT Tennis
GmbH . Eine Nutzung der Internetseiten der BIGPOINT Tennis GmbH ist
grundsatzlich ohne jede Angabe personenbezogener Daten moglich. Sofern eine
betroffene Person besondere Services unseres Unternehmens liber unsere
Internetseite in Anspruch nehmen moéchte, kénnte jedoch eine Verarbeitung
personenbezogener Daten erforderlich werden. Ist die Verarbeitung
personenbezogener Daten erforderlich und besteht fir eine solche Verarbeitung
keine gesetzliche Grundlage, holen wir generell eine Einwilligung der betroffenen
Person ein.

Die Verarbeitung personenbezogener Daten, beispielsweise des Namens, der
Anschrift, E-Mail-Adresse oder Telefonnummer einer betroffenen Person, erfolgt
stets im Einklang mit der Datenschutz-Grundverordnung und in Ubereinstimmung
mit den flr die BIGPOINT Tennis GmbH geltenden landesspezifischen
Datenschutzbestimmungen. Mittels dieser Datenschutzerklarung mochte unser
Unternehmen die Offentlichkeit (iber Art, Umfang und Zweck der von uns
erhobenen, genutzten und verarbeiteten personenbezogenen Daten informieren.
Ferner werden betroffene Personen mittels dieser Datenschutzerklarung tber die
ihnen zustehenden Rechte aufgeklart.

Die BIGPOINT Tennis GmbH hat als fiir die Verarbeitung Verantwortlicher
zahlreiche technische und organisatorische MalRnahmen umgesetzt, um einen
moglichst lickenlosen Schutz der UGber diese Internetseite verarbeiteten
personenbezogenen Daten sicherzustellen. Dennoch kdnnen internetbasierte
Datenlibertragungen grundsatzlich Sicherheitsliicken aufweisen, sodass ein
absoluter Schutz nicht gewahrleistet werden kann. Aus diesem Grund steht es
jeder betroffenen Person frei, personenbezogene Daten auch auf alternativen
Wegen, beispielsweise telefonisch, an uns zu Gbermitteln.

1. Begriffsbestimmungen

Die Datenschutzerklarung der BIGPOINT Tennis GmbH beruht auf den
Begrifflichkeiten, die durch den Europaischen Richtlinien- und Verordnungsgeber
beim Erlass der Datenschutz-Grundverordnung (EU-DSGVO) verwendet wurden.
Unsere Datenschutzerkldrung soll sowohl fiir die Offentlichkeit als auch fiir unsere
Kunden und Geschaftspartner einfach lesbar und verstandlich sein. Um dies zu
gewadhrleisten, mochten wir vorab die verwendeten Begrifflichkeiten erlautern.

Wir verwenden in dieser Datenschutzerklarung unter anderem die folgenden
Begriffe:



« a) personenbezogene Daten

Personenbezogene Daten sind alle Informationen, die sich auf eine
identifizierte oder identifizierbare natiirliche Person (im Folgenden
,betroffene Person”) beziehen. Als identifizierbar wird eine natirliche
Person angesehen, die direkt oder indirekt, insbesondere mittels
Zuordnung zu einer Kennung wie einem Namen, zu einer Kennnummer, zu
Standortdaten, zu einer Online-Kennung oder zu einem oder mehreren
besonderen Merkmalen, die Ausdruck der physischen, physiologischen,
genetischen, psychischen, wirtschaftlichen, kulturellen oder sozialen
Identitat dieser natlirlichen Person sind, identifiziert werden kann.

« b) betroffene Person

Betroffene Person ist jede identifizierte oder identifizierbare natrliche
Person, deren personenbezogene Daten von dem fir die Verarbeitung
Verantwortlichen verarbeitet werden.

« ¢) Verarbeitung

Verarbeitung ist jeder mit oder ohne Hilfe automatisierter Verfahren
ausgefihrte Vorgang oder jede solche Vorgangsreihe im Zusammenhang
mit personenbezogenen Daten wie das Erheben, das Erfassen, die
Organisation, das Ordnen, die Speicherung, die Anpassung oder
Veranderung, das Auslesen, das Abfragen, die Verwendung, die
Offenlegung durch Ubermittlung, Verbreitung oder eine andere Form der
Bereitstellung, den Abgleich oder die Verknipfung, die Einschrankung, das
Loschen oder die Vernichtung.

« d) Einschrankung der Verarbeitung

Einschrankung der Verarbeitung ist die Markierung gespeicherter
personenbezogener Daten mit dem Ziel, ihre kiinftige Verarbeitung
einzuschranken.

« e) Profiling

Profiling ist jede Art der automatisierten Verarbeitung personenbezogener
Daten, die darin besteht, dass diese personenbezogenen Daten verwendet
werden, um bestimmte personliche Aspekte, die sich auf eine natdirliche
Person beziehen, zu bewerten, insbesondere, um Aspekte bezliglich
Arbeitsleistung, wirtschaftlicher Lage, Gesundheit, persénlicher Vorlieben,
Interessen, Zuverlassigkeit, Verhalten, Aufenthaltsort oder Ortswechsel
dieser natlrlichen Person zu analysieren oder vorherzusagen.



. f) Pseudonymisierung

Pseudonymisierung ist die Verarbeitung personenbezogener Daten in einer
Weise, auf welche die personenbezogenen Daten ohne Hinzuziehung
zusatzlicher Informationen nicht mehr einer spezifischen betroffenen
Person zugeordnet werden kénnen, sofern diese zusatzlichen
Informationen gesondert aufbewahrt werden und technischen und
organisatorischen MalBnahmen unterliegen, die gewahrleisten, dass die
personenbezogenen Daten nicht einer identifizierten oder identifizierbaren
natlrlichen Person zugewiesen werden.

g) Verantwortlicher oder fiir die Verarbeitung Verantwortlicher

Verantwortlicher oder flr die Verarbeitung Verantwortlicher ist die
natlrliche oder juristische Person, Behorde, Einrichtung oder andere Stelle,
die allein oder gemeinsam mit anderen Uber die Zwecke und Mittel der
Verarbeitung von personenbezogenen Daten entscheidet. Sind die Zwecke
und Mittel dieser Verarbeitung durch das Unionsrecht oder das Recht der
Mitgliedstaaten vorgegeben, so kann der Verantwortliche beziehungsweise
kénnen die bestimmten Kriterien seiner Benennung nach dem Unionsrecht
oder dem Recht der Mitgliedstaaten vorgesehen werden.

« h) Auftragsverarbeiter

Auftragsverarbeiter ist eine natirliche oder juristische Person, Behorde,
Einrichtung oder andere Stelle, die personenbezogene Daten im Auftrag des
Verantwortlichen verarbeitet.

. i) Empfanger

Empfanger ist eine natlrliche oder juristische Person, Behorde, Einrichtung
oder andere Stelle, der personenbezogene Daten offengelegt werden,
unabhangig davon, ob es sich bei ihr um einen Dritten handelt oder nicht.
Behorden, die im Rahmen eines bestimmten Untersuchungsauftrags nach
dem Unionsrecht oder dem Recht der Mitgliedstaaten moglicherweise
personenbezogene Daten erhalten, gelten jedoch nicht als Empfanger.

« j) Dritter

Dritter ist eine natlirliche oder juristische Person, Behorde, Einrichtung oder
andere Stelle auBBer der betroffenen Person, dem Verantwortlichen, dem
Auftragsverarbeiter und den Personen, die unter der unmittelbaren
Verantwortung des Verantwortlichen oder des Auftragsverarbeiters befugt
sind, die personenbezogenen Daten zu verarbeiten.



« k) Einwilligung

Einwilligung ist jede von der betroffenen Person freiwillig fir den
bestimmten Fall in informierter Weise und unmissverstandlich abgegebene
Willensbekundung in Form einer Erklarung oder einer sonstigen
eindeutigen bestatigenden Handlung, mit der die betroffene Person zu
verstehen gibt, dass sie mit der Verarbeitung der sie betreffenden
personenbezogenen Daten einverstanden ist.

2. Name und Anschrift des fir die Verarbeitung Verantwortlichen

Verantwortlicher im Sinne der Datenschutz-Grundverordnung, sonstiger in den
Mitgliedstaaten der Europdischen Union geltenden Datenschutzgesetze und
anderer Bestimmungen mit datenschutzrechtlichem Charakter ist die:

BIGPOINT Tennis GmbH
Badriebweg 1

7310 Bad Ragaz

Schweiz

E-Mail: info@bigpointtennis.ch

3. Cookies

Die Internetseiten der BIGPOINT Tennis GmbH verwenden Cookies. Cookies sind
Textdateien, welche Uber einen Internetbrowser auf einem Computersystem
abgelegt und gespeichert werden.

Zahlreiche Internetseiten und Server verwenden Cookies. Viele Cookies enthalten
eine sogenannte Cookie-ID. Eine Cookie-ID ist eine eindeutige Kennung des
Cookies. Sie besteht aus einer Zeichenfolge, durch welche Internetseiten und
Server dem konkreten Internetbrowser zugeordnet werden kénnen, in dem das
Cookie gespeichert wurde. Dies ermoglicht es den besuchten Internetseiten und
Servern, den individuellen Browser der betroffenen Person von anderen
Internetbrowsern, die andere Cookies enthalten, zu unterscheiden. Ein
bestimmter Internetbrowser kann tber die eindeutige Cookie-ID wiedererkannt
und identifiziert werden.

Durch den Einsatz von Cookies kann die BIGPOINT Tennis GmbH den Nutzern
dieser Internetseite nutzerfreundlichere Services bereitstellen, die ohne die
Cookie-Setzung nicht moglich waren.

Mittels eines Cookies konnen die Informationen und Angebote auf unserer
Internetseite im Sinne des Benutzers optimiert werden. Cookies ermdéglichen uns,
wie bereits erwahnt, die Benutzer unserer Internetseite wiederzuerkennen. Zweck



dieser Wiedererkennung ist es, den Nutzern die Verwendung unserer
Internetseite zu erleichtern. Der Benutzer einer Internetseite, die Cookies
verwendet, muss beispielsweise nicht bei jedem Besuch der Internetseite erneut
seine Zugangsdaten eingeben, weil dies von der Internetseite und dem auf dem
Computersystem des Benutzers abgelegten Cookie ibernommen wird. Ein
weiteres Beispiel ist das Cookie eines Warenkorbes im Online-Shop. Der Online-
Shop merkt sich die Artikel, die ein Kunde in den virtuellen Warenkorb gelegt hat,
Uber ein Cookie.

Die betroffene Person kann die Setzung von Cookies durch unsere Internetseite
jederzeit mittels einer entsprechenden Einstellung des genutzten
Internetbrowsers verhindern und damit der Setzung von Cookies dauerhaft
widersprechen. Ferner konnen bereits gesetzte Cookies jederzeit Gber einen
Internetbrowser oder andere Softwareprogramme geldscht werden. Dies ist in
allen gangigen Internetbrowsern moglich. Deaktiviert die betroffene Person die
Setzung von Cookies in dem genutzten Internetbrowser, sind unter Umstanden
nicht alle Funktionen unserer Internetseite vollumfanglich nutzbar.

4. Erfassung von allgemeinen Daten und Informationen

Die Internetseite der BIGPOINT Tennis GmbH erfasst mit jedem Aufruf der
Internetseite durch eine betroffene Person oder ein automatisiertes System eine
Reihe von allgemeinen Daten und Informationen. Diese allgemeinen Daten und
Informationen werden in den Logfiles des Servers gespeichert. Erfasst werden
konnen die (1) verwendeten Browsertypen und Versionen, (2) das vom
zugreifenden System verwendete Betriebssystem, (3) die Internetseite, von
welcher ein zugreifendes System auf unsere Internetseite gelangt (sogenannte
Referrer), (4) die Unterwebseiten, welche Uber ein zugreifendes System auf
unserer Internetseite angesteuert werden, (5) das Datum und die Uhrzeit eines
Zugriffs auf die Internetseite, (6) eine Internet-Protokoll-Adresse (IP-Adresse), (7)
der Internet-Service-Provider des zugreifenden Systems und (8) sonstige ahnliche
Daten und Informationen, die der Gefahrenabwehr im Falle von Angriffen auf
unsere informationstechnologischen Systeme dienen.

Bei der Nutzung dieser allgemeinen Daten und Informationen zieht die BIGPOINT
Tennis GmbH keine Riickschlisse auf die betroffene Person. Diese Informationen
werden vielmehr bendétigt, um (1) die Inhalte unserer Internetseite korrekt
auszuliefern, (2) die Inhalte unserer Internetseite sowie die Werbung fiir diese zu
optimieren, (3) die dauerhafte Funktionsfahigkeit unserer
informationstechnologischen Systeme und der Technik unserer Internetseite zu
gewadhrleisten sowie (4) um Strafverfolgungsbehorden im Falle eines
Cyberangriffes die zur Strafverfolgung notwendigen Informationen
bereitzustellen. Diese anonym erhobenen Daten und Informationen werden durch



die BIGPOINT Tennis GmbH daher einerseits statistisch und ferner mit dem Ziel
ausgewertet, den Datenschutz und die Datensicherheit in unserem Unternehmen
zu erhohen, um letztlich ein optimales Schutzniveau fir die von uns verarbeiteten
personenbezogenen Daten sicherzustellen. Die anonymen Daten der Server-
Logfiles werden getrennt von allen durch eine betroffene Person angegebenen
personenbezogenen Daten gespeichert.

5. Kontaktmaoglichkeit Gber die Internetseite

Die Internetseite der BIGPOINT Tennis GmbH enthalt aufgrund von gesetzlichen
Vorschriften Angaben, die eine schnelle elektronische Kontaktaufnahme zu
unserem Unternehmen sowie eine unmittelbare Kommunikation mit uns
ermoglichen, was ebenfalls eine allgemeine Adresse der sogenannten
elektronischen Post (E-Mail-Adresse) umfasst. Sofern eine betroffene Person per
E-Mail oder iber ein Kontaktformular den Kontakt mit dem fiir die Verarbeitung
Verantwortlichen aufnimmt, werden die von der betroffenen Person
Ubermittelten personenbezogenen Daten automatisch gespeichert. Solche auf
freiwilliger Basis von einer betroffenen Person an den fir die Verarbeitung
Verantwortlichen libermittelten personenbezogenen Daten werden flir Zwecke
der Bearbeitung oder der Kontaktaufnahme zur betroffenen Person gespeichert.
Es erfolgt keine Weitergabe dieser personenbezogenen Daten an Dritte.

6. Kommentarfunktion im Blog auf der Internetseite

Die BIGPOINT Tennis GmbH bietet den Nutzern auf einem Blog, der sich auf der
Internetseite des fiir die Verarbeitung Verantwortlichen befindet, die Moglichkeit,
individuelle Kommentare zu einzelnen Blog-Beitragen zu hinterlassen. Ein Blog ist
ein auf einer Internetseite gefiihrtes, in der Regel 6ffentlich einsehbares Portal, in
welchem eine oder mehrere Personen, die Blogger oder Web-Blogger genannt
werden, Artikel posten oder Gedanken in sogenannten Blogposts niederschreiben
konnen. Die Blogposts konnen in der Regel von Dritten kommentiert werden.

Hinterlasst eine betroffene Person einen Kommentar in dem auf dieser
Internetseite veroffentlichten Blog, werden neben den von der betroffenen
Person hinterlassenen Kommentaren auch Angaben zum Zeitpunkt der
Kommentareingabe sowie zu dem von der betroffenen Person gewahlten
Nutzernamen (Pseudonym) gespeichert und veroffentlicht. Ferner wird die vom
Internet-Service-Provider (ISP) der betroffenen Person vergebene IP-Adresse
mitprotokolliert. Diese Speicherung der IP-Adresse erfolgt aus Sicherheitsgriinden
und fur den Fall, dass die betroffene Person durch einen abgegebenen
Kommentar die Rechte Dritter verletzt oder rechtswidrige Inhalte postet. Die
Speicherung dieser personenbezogenen Daten erfolgt daher im eigenen Interesse
des fir die Verarbeitung Verantwortlichen, damit sich dieser im Falle einer



Rechtsverletzung gegebenenfalls exkulpieren kdnnte. Es erfolgt keine Weitergabe
dieser erhobenen personenbezogenen Daten an Dritte, sofern eine solche
Weitergabe nicht gesetzlich vorgeschrieben ist oder der Rechtsverteidigung des
fir die Verarbeitung Verantwortlichen dient.

7. RoutineméBige Léschung und Sperrung von personenbezogenen
Daten

Der fiir die Verarbeitung Verantwortliche verarbeitet und speichert
personenbezogene Daten der betroffenen Person nur fiir den Zeitraum, der zur
Erreichung des Speicherungszwecks erforderlich ist oder sofern dies durch den
Europaischen Richtlinien- und Verordnungsgeber oder einen anderen Gesetzgeber
in Gesetzen oder Vorschriften, welchen der fiir die Verarbeitung Verantwortliche
unterliegt, vorgesehen wurde.

Entfallt der Speicherungszweck oder lauft eine vom Europaischen Richtlinien- und
Verordnungsgeber oder einem anderen zustandigen Gesetzgeber vorgeschriebene
Speicherfrist ab, werden die personenbezogenen Daten routinemallig und
entsprechend den gesetzlichen Vorschriften gesperrt oder geldscht.

8. Rechte der betroffenen Person
- a) Recht auf Bestatigung

Jede betroffene Person hat das vom Europaischen Richtlinien- und
Verordnungsgeber eingerdaumte Recht, von dem fiir die Verarbeitung
Verantwortlichen eine Bestatigung dartber zu verlangen, ob sie
betreffende personenbezogene Daten verarbeitet werden. Mdchte eine
betroffene Person dieses Bestatigungsrecht in Anspruch nehmen, kann sie
sich hierzu jederzeit an unseren Datenschutzbeauftragten oder einen
anderen Mitarbeiter des fiir die Verarbeitung Verantwortlichen wenden.

« b) Recht auf Auskunft

Jede von der Verarbeitung personenbezogener Daten betroffene Person
hat das vom Europaischen Richtlinien- und Verordnungsgeber gewahrte
Recht, jederzeit von dem fiir die Verarbeitung Verantwortlichen
unentgeltliche Auskunft tGber die zu seiner Person gespeicherten
personenbezogenen Daten und eine Kopie dieser Auskunft zu erhalten.
Ferner hat der Europaische Richtlinien- und Verordnungsgeber der
betroffenen Person Auskunft Gber folgende Informationen zugestanden:

o die Verarbeitungszwecke
o die Kategorien personenbezogener Daten, die verarbeitet werden



o die Empfanger oder Kategorien von Empfangern, gegeniliber denen
die personenbezogenen Daten offengelegt worden sind oder noch
offengelegt werden, insbesondere bei Empfangern in Drittlandern
oder bei internationalen Organisationen

o falls moglich die geplante Dauer, fiir die die personenbezogenen
Daten gespeichert werden, oder, falls dies nicht moglich ist, die
Kriterien fir die Festlegung dieser Dauer

o das Bestehen eines Rechts auf Berichtigung oder Loschung der sie
betreffenden personenbezogenen Daten oder auf Einschrankung der
Verarbeitung durch den Verantwortlichen oder eines
Widerspruchsrechts gegen diese Verarbeitung

o das Bestehen eines Beschwerderechts bei einer Aufsichtshehérde

o wenn die personenbezogenen Daten nicht bei der betroffenen
Person erhoben werden: Alle verfligbaren Informationen tber die
Herkunft der Daten

o das Bestehen einer automatisierten Entscheidungsfindung
einschliel8lich Profiling gemal Artikel 22 Abs.1 und 4 EU-DSGVO und
— zumindest in diesen Fallen — aussagekraftige Informationen Gber
die involvierte Logik sowie die Tragweite und die angestrebten
Auswirkungen einer derartigen Verarbeitung flr die betroffene
Person

Ferner steht der betroffenen Person ein Auskunftsrecht darliber zu, ob
personenbezogene Daten an ein Drittland oder an eine internationale
Organisation tUbermittelt wurden. Sofern dies der Fall ist, so steht der
betroffenen Person im Ubrigen das Recht zu, Auskunft (iber die geeigneten
Garantien im Zusammenhang mit der Ubermittlung zu erhalten.

Mochte eine betroffene Person dieses Auskunftsrecht in Anspruch nehmen,
kann sie sich hierzu jederzeit an unseren Datenschutzbeauftragten oder
einen anderen Mitarbeiter des fur die Verarbeitung Verantwortlichen
wenden.

« c) Recht auf Berichtigung

Jede von der Verarbeitung personenbezogener Daten betroffene Person
hat das vom Europaischen Richtlinien- und Verordnungsgeber gewahrte
Recht, die unverzigliche Berichtigung sie betreffender unrichtiger
personenbezogener Daten zu verlangen. Ferner steht der betroffenen
Person das Recht zu, unter Berlcksichtigung der Zwecke der Verarbeitung,
die Vervollstandigung unvollstandiger personenbezogener Daten — auch
mittels einer erganzenden Erklarung — zu verlangen.



Mochte eine betroffene Person dieses Berichtigungsrecht in Anspruch
nehmen, kann sie sich hierzu jederzeit an unseren Datenschutzbeauftragten
oder einen anderen Mitarbeiter des fur die Verarbeitung Verantwortlichen
wenden.

. d) Recht auf Loschung (Recht auf Vergessen werden)

Jede von der Verarbeitung personenbezogener Daten betroffene Person
hat das vom Europaischen Richtlinien- und Verordnungsgeber gewahrte
Recht, von dem Verantwortlichen zu verlangen, dass die sie betreffenden
personenbezogenen Daten unverziglich geldscht werden, sofern einer der
folgenden Griinde zutrifft und soweit die Verarbeitung nicht erforderlich
ist:

o Die personenbezogenen Daten wurden fir solche Zwecke erhoben
oder auf sonstige Weise verarbeitet, fir welche sie nicht mehr
notwendig sind.

o Die betroffene Person widerruft ihre Einwilligung, auf die sich die
Verarbeitung gemaR Art. 6 Abs. 1 Buchstabe a EU-DSGVO oder Art. 9
Abs. 2 Buchstabe a EU-DSGVO stlitzte, und es fehlt an einer
anderweitigen Rechtsgrundlage fiir die Verarbeitung.

o Die betroffene Person legt gemal? Art. 21 Abs. 1 EU-DSGVO
Widerspruch gegen die Verarbeitung ein, und es liegen keine
vorrangigen berechtigten Griinde fir die Verarbeitung vor, oder die
betroffene Person legt gemal} Art. 21 Abs. 2 EU-DSGVO Widerspruch
gegen die Verarbeitung ein.

o Die personenbezogenen Daten wurden unrechtmaRig verarbeitet.

o Die Loschung der personenbezogenen Daten ist zur Erflllung einer
rechtlichen Verpflichtung nach dem Unionsrecht oder dem Recht der
Mitgliedstaaten erforderlich, dem der Verantwortliche unterliegt.

o Die personenbezogenen Daten wurden in Bezug auf angebotene
Dienste der Informationsgesellschaft gemaR Art. 8 Abs. 1 EU-DSGVO
erhoben.

Sofern einer der oben genannten Griinde zutrifft und eine betroffene
Person die Loschung von personenbezogenen Daten, die bei der BIGPOINT
Tennis GmbH gespeichert sind, veranlassen mochte, kann sie sich hierzu
jederzeit an unseren Datenschutzbeauftragten oder einen anderen
Mitarbeiter des fir die Verarbeitung Verantwortlichen wenden. Der
Datenschutzbeauftragte der BIGPOINT Tennis GmbH oder ein anderer
Mitarbeiter wird veranlassen, dass dem Loschverlangen unverziglich
nachgekommen wird.



Wurden die personenbezogenen Daten von der BIGPOINT Tennis GmbH
offentlich gemacht und ist unser Unternehmen als Verantwortlicher gemaf}
Art. 17 Abs. 1 EU-DSGVO zur Léschung der personenbezogenen Daten
verpflichtet, so trifft die BIGPOINT Tennis GmbH unter Berlicksichtigung der
verfigbaren Technologie und der Implementierungskosten angemessene
MaBnahmen, auch technischer Art, um andere fiir die Datenverarbeitung
Verantwortliche, welche die veroffentlichten personenbezogenen Daten
verarbeiten, dartiber in Kenntnis zu setzen, dass die betroffene Person von
diesen anderen fur die Datenverarbeitung Verantwortlichen die Loschung
samtlicher Links zu diesen personenbezogenen Daten oder von Kopien oder
Replikationen dieser personenbezogenen Daten verlangt hat, soweit die
Verarbeitung nicht erforderlich ist. Der Datenschutzbeauftragte der
BIGPOINT Tennis GmbH oder ein anderer Mitarbeiter wird im Einzelfall das
Notwendige veranlassen.

« e) Recht auf Einschrankung der Verarbeitung

Jede von der Verarbeitung personenbezogener Daten betroffene Person
hat das vom Europaischen Richtlinien- und Verordnungsgeber gewahrte

Recht, von dem Verantwortlichen die Einschrankung der Verarbeitung zu
verlangen, wenn eine der folgenden Voraussetzungen gegeben ist:

o Die Richtigkeit der personenbezogenen Daten wird von der
betroffenen Person bestritten, und zwar fiir eine Dauer, die es dem
Verantwortlichen ermdglicht, die Richtigkeit der personenbezogenen
Daten zu Uberprifen.

o Die Verarbeitung ist unrechtmaliig, die betroffene Person lehnt die
Loschung der personenbezogenen Daten ab und verlangt stattdessen
die Einschrankung der Nutzung der personenbezogenen Daten.

o Der Verantwortliche bendtigt die personenbezogenen Daten fur die
Zwecke der Verarbeitung nicht langer, die betroffene Person
benotigt sie jedoch zur Geltendmachung, Ausiibung oder
Verteidigung von Rechtsanspriichen.

o Die betroffene Person hat Widerspruch gegen die Verarbeitung gem.
Art. 21 Abs. 1 EU-DSGVO eingelegt und es steht noch nicht fest, ob
die berechtigten Griinde des Verantwortlichen gegeniiber denen der
betroffenen Person Gberwiegen.

Sofern eine der oben genannten Voraussetzungen gegeben ist und eine
betroffene Person die Einschrankung von personenbezogenen Daten, die
bei der BIGPOINT Tennis GmbH gespeichert sind, verlangen méchte, kann
sie sich hierzu jederzeit an unseren Datenschutzbeauftragten oder einen
anderen Mitarbeiter des fiir die Verarbeitung Verantwortlichen wenden.



Der Datenschutzbeauftragte der BIGPOINT Tennis GmbH oder ein anderer
Mitarbeiter wird die Einschrankung der Verarbeitung veranlassen.

« f) Recht auf Dateniibertragbarkeit

Jede von der Verarbeitung personenbezogener Daten betroffene Person
hat das vom Europaischen Richtlinien- und Verordnungsgeber gewahrte
Recht, die sie betreffenden personenbezogenen Daten, welche durch die
betroffene Person einem Verantwortlichen bereitgestellt wurden, in einem
strukturierten, gangigen und maschinenlesbaren Format zu erhalten. Sie
hat aulRerdem das Recht, diese Daten einem anderen Verantwortlichen
ohne Behinderung durch den Verantwortlichen, dem die
personenbezogenen Daten bereitgestellt wurden, zu Gibermitteln, sofern
die Verarbeitung auf der Einwilligung gemal Art. 6 Abs. 1 Buchstabe a EU-
DSGVO oder Art. 9 Abs. 2 Buchstabe a EU-DSGVO oder auf einem Vertrag
gemal} Art. 6 Abs. 1 Buchstabe b EU-DSGVO beruht und die Verarbeitung
mithilfe automatisierter Verfahren erfolgt, sofern die Verarbeitung nicht fir
die Wahrnehmung einer Aufgabe erforderlich ist, die im 6ffentlichen
Interesse liegt oder in Austibung 6ffentlicher Gewalt erfolgt, welche dem
Verantwortlichen Gbertragen wurde.

Ferner hat die betroffene Person bei der Auslibung ihres Rechts auf
Datenlibertragbarkeit gemal Art. 20 Abs. 1 EU-DSGVO das Recht, zu
erwirken, dass die personenbezogenen Daten direkt von einem
Verantwortlichen an einen anderen Verantwortlichen Gbermittelt werden,
soweit dies technisch machbar ist und sofern hiervon nicht die Rechte und
Freiheiten anderer Personen beeintrachtigt werden.

Zur Geltendmachung des Rechts auf Datenubertragbarkeit kann sich die
betroffene Person jederzeit an den von der BIGPOINT Tennis GmbH
bestellten Datenschutzbeauftragten oder einen anderen Mitarbeiter
wenden.

« @) Recht auf Widerspruch

Jede von der Verarbeitung personenbezogener Daten betroffene Person
hat das vom Europaischen Richtlinien- und Verordnungsgeber gewahrte
Recht, aus Griinden, die sich aus ihrer besonderen Situation ergeben,
jederzeit gegen die Verarbeitung sie betreffender personenbezogener
Daten, die aufgrund von Art. 6 Abs. 1 Buchstaben e oder f EU-DSGVO
erfolgt, Widerspruch einzulegen. Dies gilt auch fir ein auf diese
Bestimmungen gestutztes Profiling.



Die BIGPOINT Tennis GmbH verarbeitet die personenbezogenen Daten im
Falle des Widerspruchs nicht mehr, es sei denn, wir kdnnen zwingende
schutzwirdige Griinde fiir die Verarbeitung nachweisen, die den
Interessen, Rechten und Freiheiten der betroffenen Person tiberwiegen,
oder die Verarbeitung dient der Geltendmachung, Ausiibung oder
Verteidigung von Rechtsanspriichen.

Verarbeitet die BIGPOINT Tennis GmbH personenbezogene Daten, um
Direktwerbung zu betreiben, so hat die betroffene Person das Recht,
jederzeit Widerspruch gegen die Verarbeitung der personenbezogenen
Daten zum Zwecke derartiger Werbung einzulegen. Dies gilt auch fir das
Profiling, soweit es mit solcher Direktwerbung in Verbindung steht.
Widerspricht die betroffene Person gegeniber der BIGPOINT Tennis GmbH
der Verarbeitung fiir Zwecke der Direktwerbung, so wird die BIGPOINT
Tennis GmbH die personenbezogenen Daten nicht mehr fir diese Zwecke
verarbeiten.

Zudem hat die betroffene Person das Recht, aus Griinden, die sich aus ihrer
besonderen Situation ergeben, gegen die sie betreffende Verarbeitung
personenbezogener Daten, die bei der BIGPOINT Tennis GmbH zu
wissenschaftlichen oder historischen Forschungszwecken oder zu
statistischen Zwecken gemald Art. 89 Abs. 1 EU-DSGVO erfolgen,
Widerspruch einzulegen, es sei denn, eine solche Verarbeitung ist zur
Erflllung einer im 6ffentlichen Interesse liegenden Aufgabe erforderlich.

Zur Austibung des Rechts auf Widerspruch kann sich die betroffene Person
direkt an den Datenschutzbeauftragten der BIGPOINT Tennis GmbH oder
einen anderen Mitarbeiter wenden. Der betroffenen Person steht es ferner
frei, im Zusammenhang mit der Nutzung von Diensten der
Informationsgesellschaft, ungeachtet der Richtlinie 2002/58/EG, ihr
Widerspruchsrecht mittels automatisierter Verfahren auszutiiben, bei denen
technische Spezifikationen verwendet werden.

« h) Automatisierte Entscheidungen im Einzelfall einschlieBlich
Profiling

Jede von der Verarbeitung personenbezogener Daten betroffene Person
hat das vom Europaischen Richtlinien- und Verordnungsgeber gewahrte
Recht, nicht einer ausschliel3lich auf einer automatisierten Verarbeitung —
einschliellich Profiling — beruhenden Entscheidung unterworfen zu
werden, die ihr gegenliber rechtliche Wirkung entfaltet oder sie in ahnlicher
Weise erheblich beeintrachtigt, sofern die Entscheidung (1) nicht fiir den
Abschluss oder die Erfiillung eines Vertrags zwischen der betroffenen
Person und dem Verantwortlichen erforderlich ist, oder (2) aufgrund von



Rechtsvorschriften der Union oder der Mitgliedstaaten, denen der
Verantwortliche unterliegt, zuladssig ist und diese Rechtsvorschriften
angemessene MaRRnahmen zur Wahrung der Rechte und Freiheiten sowie
der berechtigten Interessen der betroffenen Person enthalten oder (3) mit
ausdrucklicher Einwilligung der betroffenen Person erfolgt.

Ist die Entscheidung (1) flir den Abschluss oder die Erfiillung eines Vertrags
zwischen der betroffenen Person und dem Verantwortlichen erforderlich
oder (2) erfolgt sie mit ausdriicklicher Einwilligung der betroffenen Person,
trifft die BIGPOINT Tennis GmbH angemessene MaRnahmen, um die Rechte
und Freiheiten sowie die berechtigten Interessen der betroffenen Person zu
wahren, wozu mindestens das Recht auf Erwirkung des Eingreifens einer
Person seitens des Verantwortlichen, auf Darlegung des eigenen
Standpunkts und auf Anfechtung der Entscheidung gehort.

Mochte die betroffene Person Rechte mit Bezug auf automatisierte
Entscheidungen geltend machen, kann sie sich hierzu jederzeit an unseren
Datenschutzbeauftragten oder einen anderen Mitarbeiter des fir die
Verarbeitung Verantwortlichen wenden.

« i) Recht auf Widerruf einer datenschutzrechtlichen Einwilligung

Jede von der Verarbeitung personenbezogener Daten betroffene Person
hat das vom Europaischen Richtlinien- und Verordnungsgeber gewahrte
Recht, eine Einwilligung zur Verarbeitung personenbezogener Daten
jederzeit zu widerrufen.

Mochte die betroffene Person ihr Recht auf Widerruf einer Einwilligung
geltend machen, kann sie sich hierzu jederzeit an unseren
Datenschutzbeauftragten oder einen anderen Mitarbeiter des fir die
Verarbeitung Verantwortlichen wenden.

9. Datenschutzbestimmungen zu Einsatz und Verwendung von
Facebook

Der fir die Verarbeitung Verantwortliche hat auf dieser Internetseite
Komponenten des Unternehmens Facebook integriert. Facebook ist ein soziales
Netzwerk.

Ein soziales Netzwerk ist ein im Internet betriebener sozialer Treffpunkt, eine
Online-Gemeinschaft, die es den Nutzern in der Regel ermdglicht, untereinander
zu kommunizieren und im virtuellen Raum zu interagieren. Ein soziales Netzwerk
kann als Plattform zum Austausch von Meinungen und Erfahrungen dienen oder
ermoglicht es der Internetgemeinschaft, personliche oder



unternehmensbezogene Informationen bereitzustellen. Facebook ermdglicht den
Nutzern des sozialen Netzwerkes unter anderem die Erstellung von privaten
Profilen, den Upload von Fotos und eine Vernetzung tber Freundschaftsanfragen.

Betreibergesellschaft von Facebook ist die Facebook, Inc., 1 Hacker Way, Menlo
Park, CA 94025, USA. Fir die Verarbeitung personenbezogener Daten
Verantwortlicher ist, wenn eine betroffene Person auRerhalb der USA oder
Kanada lebt, die Facebook Ireland Ltd., 4 Grand Canal Square, Grand Canal
Harbour, Dublin 2, Ireland.

Durch jeden Aufruf einer der Einzelseiten dieser Internetseite, die durch den fir
die Verarbeitung Verantwortlichen betrieben wird und auf welcher eine
Facebook-Komponente (Facebook-Plug-In) integriert wurde, wird der
Internetbrowser auf dem informationstechnologischen System der betroffenen
Person automatisch durch die jeweilige Facebook-Komponente veranlasst, eine
Darstellung der entsprechenden Facebook-Komponente von Facebook
herunterzuladen. Eine Gesamtiibersicht Gber alle Facebook-Plug-Ins kann

unter https://developers.facebook.com/docs/plugins/?locale=de DE abgerufen
werden. Im Rahmen dieses technischen Verfahrens erhalt Facebook Kenntnis
darliber, welche konkrete Unterseite unserer Internetseite durch die betroffene
Person besucht wird.

Sofern die betroffene Person gleichzeitig bei Facebook eingeloggt ist, erkennt
Facebook mit jedem Aufruf unserer Internetseite durch die betroffene Person und
wahrend der gesamten Dauer des jeweiligen Aufenthaltes auf unserer
Internetseite, welche konkrete Unterseite unserer Internetseite die betroffene
Person besucht. Diese Informationen werden durch die Facebook-Komponente
gesammelt und durch Facebook dem jeweiligen Facebook-Account der
betroffenen Person zugeordnet. Betatigt die betroffene Person einen der auf
unserer Internetseite integrierten Facebook-Buttons, beispielsweise den ,Gefallt
mir“-Button, oder gibt die betroffene Person einen Kommentar ab, ordnet
Facebook diese Information dem persénlichen Facebook-Benutzerkonto der
betroffenen Person zu und speichert diese personenbezogenen Daten.

Facebook erhalt Giber die Facebook-Komponente immer dann eine Information
dariber, dass die betroffene Person unsere Internetseite besucht hat, wenn die
betroffene Person zum Zeitpunkt des Aufrufs unserer Internetseite gleichzeitig bei
Facebook eingeloggt ist; dies findet unabhangig davon statt, ob die betroffene
Person die Facebook-Komponente anklickt oder nicht. Ist eine derartige
Ubermittlung dieser Informationen an Facebook von der betroffenen Person nicht
gewollt, kann diese die Ubermittlung dadurch verhindern, dass sie sich vor einem
Aufruf unserer Internetseite aus ihrem Facebook-Account ausloggt.



Die von Facebook veroffentlichte Datenrichtlinie, die unter https://de-
de.facebook.com/about/privacy/abrufbar ist, gibt Aufschluss tber die Erhebung,
Verarbeitung und Nutzung personenbezogener Daten durch Facebook. Ferner
wird dort erlautert, welche Einstellungsmoglichkeiten Facebook zum Schutz der
Privatsphare der betroffenen Person bietet. Zudem sind unterschiedliche
Applikationen erhaltlich, die es ermdglichen, eine Datenibermittlung an Facebook
zu unterdrucken, beispielsweise der Facebook-Blocker des Anbieters Webgraph,
der unter http://webgraph.com/resources/facebookblocker/ beschafft werden
kann. Solche Applikationen kdnnen durch die betroffene Person genutzt werden,
um eine Datenlbermittlung an Facebook zu unterdriicken.

10. Datenschutzbestimmungen zu Einsatz und Verwendung von
Funktionen des Amazon-Partnerprogramms

Der fir die Verarbeitung Verantwortliche hat als Teilnehmer des Amazon-
Partnerprogramms auf dieser Internetseite Amazon-Komponenten integriert. Die
Amazon-Komponenten wurden von Amazon mit dem Ziel konzipiert, Kunden tber
Werbeanzeigen auf unterschiedliche Internetseiten der Amazon-Gruppe,
insbesondere auf Amazon.co.uk, Local.Amazon.co.uk, Amazon.de, BuyVIP.com,
Amazon.fr, Amazon.it und Amazon.es. BuyVIP.com gegen Zahlung einer Provision
zu vermitteln. Der fir die Verarbeitung Verantwortliche kann durch die Nutzung
der Amazon-Komponenten Werbeeinnahmen generieren.

Betreibergesellschaft dieser Amazon-Komponenten ist die Amazon EU S.a.r.l, 5
Rue Plaetis, L-2338 Luxembourg, Luxemburg.

Amazon setzt ein Cookie auf dem informationstechnologischen System der
betroffenen Person. Was Cookies sind, wurde oben bereits erlautert. Durch jeden
einzelnen Aufruf einer der Einzelseiten dieser Internetseite, die durch den fiir die
Verarbeitung Verantwortlichen betrieben wird und auf welcher eine Amazon-
Komponente integriert wurde, wird der Internetbrowser auf dem
informationstechnologischen System der betroffenen Person automatisch durch
die jeweilige Amazon-Komponente veranlasst, Daten zum Zwecke der Online-
Werbung und der Abrechnung von Provisionen an Amazon zu tbermitteln. Im
Rahmen dieses technischen Verfahrens erhalt Amazon Kenntnis tiber
personenbezogene Daten, die Amazon dazu dienen, die Herkunft von bei Amazon
eingehenden Bestellungen nachzuvollziehen und in der Folge eine
Provisionsabrechnung zu ermdglichen. Amazon kann unter anderem
nachvollziehen, dass die betroffene Person einen Partnerlink auf unserer
Internetseite angeklickt hat.

Die betroffene Person kann die Setzung von Cookies durch unsere Internetseite,
wie oben bereits dargestellt, jederzeit mittels einer entsprechenden Einstellung
des genutzten Internetbrowsers verhindern und damit der Setzung von Cookies



dauerhaft widersprechen. Eine solche Einstellung des genutzten Internetbrowsers
wirde auch verhindern, dass Amazon ein Cookie auf dem
informationstechnologischen System der betroffenen Person setzt. Zudem kdnnen
von Amazon bereits gesetzte Cookies jederzeit Gber einen Internetbrowser oder
andere Softwareprogramme gel6scht werden.

Weitere Informationen und die geltenden Datenschutzbestimmungen von
Amazon kénnen

unter https://www.amazon.de/gp/help/customer/display.html?nodeld=3312401
abgerufen werden.

11. Datenschutzbestimmungen zu Einsatz und Verwendung von
Google AdSense

Der fir die Verarbeitung Verantwortliche hat auf dieser Internetseite Google
AdSense integriert. Google AdSense ist ein Online-Dienst, Gber welchen eine
Vermittlung von Werbung auf Drittseiten erméglicht wird. Google AdSense beruht
auf einem Algorithmus, welcher die auf Drittseiten angezeigten Werbeanzeigen
passend zu den Inhalten der jeweiligen Drittseite auswahlt. Google AdSense
gestattet ein interessenbezogenes Targeting des Internetnutzers, welches mittels
Generierung von individuellen Benutzerprofilen umgesetzt wird.

Betreibergesellschaft der Google-AdSense-Komponente ist die Alphabet Inc., 1600
Amphitheatre Pkwy, Mountain View, CA 94043-1351, USA.

Der Zweck der Google-AdSense-Komponente ist die Einbindung von
Werbeanzeigen auf unserer Internetseite. Google-AdSense setzt ein Cookie auf
dem informationstechnologischen System der betroffenen Person. Was Cookies
sind, wurde oben bereits erldutert. Mit der Setzung des Cookies wird der Alphabet
Inc. eine Analyse der Benutzung unserer Internetseite erméglicht. Durch jeden
Aufruf einer der Einzelseiten dieser Internetseite, die durch den fir die
Verarbeitung Verantwortlichen betrieben wird und auf welcher eine Google-
AdSense-Komponente integriert wurde, wird der Internetbrowser auf dem
informationstechnologischen System der betroffenen Person automatisch durch
die jeweilige Google-AdSense-Komponente veranlasst, Daten zum Zwecke der
Online-Werbung und der Abrechnung von Provisionen an die Alphabet Inc. zu
Ubermitteln. Im Rahmen dieses technischen Verfahrens erhalt die Alphabet Inc.
Kenntnis Giber personenbezogene Daten, wie der IP-Adresse der betroffenen
Person, die der Alphabet Inc. unter anderem dazu dienen, die Herkunft der
Besucher und Klicks nachzuvollziehen und in der Folge Provisionsabrechnungen zu
ermoglichen.

Die betroffene Person kann die Setzung von Cookies durch unsere Internetseite,
wie oben bereits dargestellt, jederzeit mittels einer entsprechenden Einstellung



des genutzten Internetbrowsers verhindern und damit der Setzung von Cookies
dauerhaft widersprechen. Eine solche Einstellung des genutzten Internetbrowsers
wirde auch verhindern, dass die Alphabet Inc. ein Cookie auf dem
informationstechnologischen System der betroffenen Person setzt. Zudem kann
ein von der Alphabet Inc. bereits gesetzter Cookie jederzeit liber den
Internetbrowser oder andere Softwareprogramme geloscht werden.

Google AdSense verwendet zudem sogenannte Zahlpixel. Ein Zahlpixel ist eine
Miniaturgrafik, die in Internetseiten eingebettet wird, um eine Logdatei-
Aufzeichnung und eine Logdatei-Analyse zu ermdglichen, wodurch eine
statistische Auswertung durchgefiihrt werden kann. Anhand des eingebetteten
Zahlpixels kann die Alphabet Inc. erkennen, ob und wann eine Internetseite von
einer betroffenen Person gedffnet wurde und welche Links von der betroffenen
Person angeklickt wurden. Zahlpixel dienen unter anderem dazu, den
Besucherfluss einer Internetseite auszuwerten.

Uber Google AdSense werden personenbezogene Daten und Informationen, was
auch die IP-Adresse umfasst und zur Erfassung und Abrechnung der angezeigten
Werbeanzeigen notwendig ist, an die Alphabet Inc. in die Vereinigten Staaten von
Amerika Ubertragen. Diese personenbezogenen Daten werden in den Vereinigten
Staaten von Amerika gespeichert und verarbeitet. Die Alphabet Inc. gibt diese
Uber das technische Verfahren erhobenen personenbezogenen Daten unter
Umstanden an Dritte weiter.

Google-AdSense wird unter diesem
Link https://www.google.de/intl/de/adsense/start/ genauer erldutert.

12. Datenschutzbestimmungen zu Einsatz und Verwendung von
Google+

Der fir die Verarbeitung Verantwortliche hat auf dieser Internetseite als
Komponente die Google+ Schaltflache integriert. Google+ ist ein sogenanntes
soziales Netzwerk. Ein soziales Netzwerk ist ein im Internet betriebener sozialer
Treffpunkt, eine Online-Gemeinschaft, die es den Nutzern in der Regel ermdglicht,
untereinander zu kommunizieren und im virtuellen Raum zu interagieren. Ein
soziales Netzwerk kann als Plattform zum Austausch von Meinungen und
Erfahrungen dienen oder ermdéglicht es der Internetgemeinschaft, personliche
oder unternehmensbezogene Informationen bereitzustellen. Google+ ermoglicht
den Nutzern des sozialen Netzwerkes unter anderem die Erstellung von privaten
Profilen, den Upload von Fotos und eine Vernetzung liber Freundschaftsanfragen.

Betreibergesellschaft von Google+ ist die Google Inc., 1600 Amphitheatre Pkwy,
Mountain View, CA 94043-1351, USA.



Durch jeden Aufruf einer der Einzelseiten dieser Internetseite, die durch den fir
die Verarbeitung Verantwortlichen betrieben wird und auf welcher eine Google+
Schaltflache integriert wurde, wird der Internetbrowser auf dem
informationstechnologischen System der betroffenen Person automatisch durch
die jeweilige Google+ Schaltflache veranlasst, eine Darstellung der
entsprechenden Google+ Schaltflache von Google herunterzuladen. Im Rahmen
dieses technischen Verfahrens erhalt Google Kenntnis dariliber, welche konkrete
Unterseite unserer Internetseite durch die betroffene Person besucht wird.
Genauere Informationen zu Google+ sind

unter https://developers.google.com/+/ abrufbar.

Sofern die betroffene Person gleichzeitig bei Google+ eingeloggt ist, erkennt
Google mit jedem Aufruf unserer Internetseite durch die betroffene Person und
wahrend der gesamten Dauer des jeweiligen Aufenthaltes auf unserer
Internetseite, welche konkrete Unterseite unserer Internetseite die betroffene
Person besucht. Diese Informationen werden durch die Google+ Schaltflache
gesammelt und durch Google dem jeweiligen Google+-Account der betroffenen
Person zugeordnet.

Betatigt die betroffene Person einen der auf unserer Internetseite integrierten
Google+-Buttons und gibt damit eine Google+1 Empfehlung ab, ordnet Google
diese Information dem personlichen Google+-Benutzerkonto der betroffenen
Person zu und speichert diese personenbezogenen Daten. Google speichert die
Google+1-Empfehlung der betroffenen Person und macht diese in
Ubereinstimmung mit den von der betroffenen Person diesbeziiglich akzeptierten
Bedingungen 6ffentlich zuganglich. Eine von der betroffenen Person auf dieser
Internetseite abgegebene Google+1-Empfehlung wird in der Folge zusammen mit
anderen personenbezogenen Daten, wie dem Namen des von der betroffenen
Person genutzten Google+1-Accounts und dem in diesem hinterlegten Foto in
anderen Google-Diensten, beispielsweise den Suchmaschinenergebnissen der
Google-Suchmaschine, dem Google-Konto der betroffenen Person oder an
sonstigen Stellen, beispielsweise auf Internetseiten oder im Zusammenhang mit
Werbeanzeigen, gespeichert und verarbeitet. Ferner ist Google in der Lage, den
Besuch auf dieser Internetseite mit anderen bei Google gespeicherten
personenbezogenen Daten zu verknlipfen. Google zeichnet diese
personenbezogenen Informationen ferner mit dem Zweck auf, die
unterschiedlichen Dienste von Google zu verbessern oder zu optimieren.

Google erhalt Gber die Google+-Schaltflache immer dann eine Information
dariber, dass die betroffene Person unsere Internetseite besucht hat, wenn die
betroffene Person zum Zeitpunkt des Aufrufs unserer Internetseite gleichzeitig bei
Google+ eingeloggt ist; dies findet unabhangig davon statt, ob die betroffene
Person die Google+-Schaltflache anklickt oder nicht.



Ist eine Ubermittlung personenbezogener Daten an Google von der betroffenen
Person nicht gewollt, kann diese eine solche Ubermittlung dadurch verhindern,
dass sie sich vor einem Aufruf unserer Internetseite aus ihrem Google+-Account
ausloggt.

Weitere Informationen und die geltenden Datenschutzbestimmungen von Google
kdnnen unter https://www.google.de/intl/de/policies/privacy/ abgerufen werden.
Weitere Hinweise von Google zur Google+1-Schaltflache kénnen

unter https://developers.google.com/+/web/buttons-policy abgerufen werden.

13. Datenschutzbestimmungen zu Einsatz und Verwendung von
Google-AdWords

Der fiir die Verarbeitung Verantwortliche hat auf dieser Internetseite Google
AdWords integriert. Google AdWords ist ein Dienst zur Internetwerbung, der es
Werbetreibenden gestattet, sowohl Anzeigen in den Suchmaschinenergebnissen
von Google als auch im Google-Werbenetzwerk zu schalten. Google AdWords
ermoglicht es einem Werbetreibenden, vorab bestimmte Schliisselworter
festzulegen, mittels derer eine Anzeige in den Suchmaschinenergebnissen von
Google ausschlielSlich dann angezeigt wird, wenn der Nutzer mit der
Suchmaschine ein schlisselwortrelevantes Suchergebnis abruft. Im Google-
Werbenetzwerk werden die Anzeigen mittels eines automatischen Algorithmus
und unter Beachtung der zuvor festgelegten Schliisselworter auf
themenrelevanten Internetseiten verteilt.

Betreibergesellschaft der Dienste von Google AdWords ist die Google Inc., 1600
Amphitheatre Pkwy, Mountain View, CA 94043-1351, USA.

Der Zweck von Google AdWords ist die Bewerbung unserer Internetseite durch die
Einblendung von interessenrelevanter Werbung auf den Internetseiten von
Drittunternehmen und in den Suchmaschinenergebnissen der Suchmaschine
Google und eine Einblendung von Fremdwerbung auf unserer Internetseite.

Gelangt eine betroffene Person lber eine Google-Anzeige auf unsere
Internetseite, wird auf dem informationstechnologischen System der betroffenen
Person durch Google ein sogenannter Conversion-Cookie abgelegt. Was Cookies
sind, wurde oben bereits erlautert. Ein Conversion-Cookie verliert nach dreildig
Tagen seine Giltigkeit und dient nicht zur Identifikation der betroffenen Person.
Uber den Conversion-Cookie wird, sofern das Cookie noch nicht abgelaufen ist,
nachvollzogen, ob bestimmte Unterseiten, beispielsweise der Warenkorb von
einem Online-Shop-System, auf unserer Internetseite aufgerufen wurden. Durch
den Conversion-Cookie kdnnen sowohl wir als auch Google nachvollziehen, ob
eine betroffene Person, die Uber eine AdWords-Anzeige auf unsere Internetseite



gelangt ist, einen Umsatz generierte, also einen Warenkauf vollzogen oder
abgebrochen hat.

Die durch die Nutzung des Conversion-Cookies erhobenen Daten und
Informationen werden von Google verwendet, um Besuchsstatistiken flir unsere
Internetseite zu erstellen. Diese Besuchsstatistiken werden durch uns wiederum
genutzt, um die Gesamtanzahl der Nutzer zu ermitteln, welche iber AdWords-
Anzeigen an uns vermittelt wurden, also um den Erfolg oder Misserfolg der
jeweiligen AdWords-Anzeige zu ermitteln und um unsere AdWords-Anzeigen fir
die Zukunft zu optimieren. Weder unser Unternehmen noch andere Werbekunden
von Google-AdWords erhalten Informationen von Google, mittels derer die
betroffene Person identifiziert werden kdnnte.

Mittels des Conversion-Cookies werden personenbezogene Informationen,
beispielsweise die durch die betroffene Person besuchten Internetseiten,
gespeichert. Bei jedem Besuch unserer Internetseiten werden demnach
personenbezogene Daten, einschliellich der IP-Adresse des von der betroffenen
Person genutzten Internetanschlusses, an Google in den Vereinigten Staaten von
Amerika Gbertragen. Diese personenbezogenen Daten werden durch Google in
den Vereinigten Staaten von Amerika gespeichert. Google gibt diese liber das
technische Verfahren erhobenen personenbezogenen Daten unter Umstanden an
Dritte weiter.

Die betroffene Person kann die Setzung von Cookies durch unsere Internetseite,
wie oben bereits dargestellt, jederzeit mittels einer entsprechenden Einstellung
des genutzten Internetbrowsers verhindern und damit der Setzung von Cookies
dauerhaft widersprechen. Eine solche Einstellung des genutzten Internetbrowsers
wirde auch verhindern, dass Google einen Conversion-Cookie auf dem
informationstechnologischen System der betroffenen Person setzt. Zudem kann
ein von Google AdWords bereits gesetzter Cookie jederzeit liber den
Internetbrowser oder andere Softwareprogramme geldscht werden.

Ferner besteht fiir die betroffene Person die Moglichkeit, der
interessenbezogenen Werbung durch Google zu widersprechen. Hierzu muss die
betroffene Person von jedem der von ihr genutzten Internetbrowser aus den Link
www.google.de/settings/ads aufrufen und dort die gewiinschten Einstellungen
vornehmen.

Weitere Informationen und die geltenden Datenschutzbestimmungen von Google
kénnen unter https://www.google.de/intl/de/policies/privacy/ abgerufen werden.

14. Datenschutzbestimmungen zu Einsatz und Verwendung von
MATOMO (ehemals PIWIK) und WP-Statistic



Der fir die Verarbeitung Verantwortliche hat auf dieser Internetseite die
Komponente MATOMO (ehemals PIWIK) integriert. MATOMO (ehemals

PIWIK) und WP-Statistic sind ein Open-Source-Softwaretool bzw. Plugin zur Web-
Analyse. Web-Analyse ist die Erhebung, Sammlung und Auswertung von Daten
Uber das Verhalten von Besuchern von Internetseiten. Ein Web-Analyse-Tool
erfasst unter anderem Daten darliber, von welcher Internetseite eine betroffene
Person auf eine Internetseite gekommen ist (sogenannter Referrer), auf welche
Unterseiten der Internetseite zugegriffen oder wie oft und fiir welche
Verweildauer eine Unterseite betrachtet wurde. Eine Web-Analyse wird
Uberwiegend zur Optimierung einer Internetseite und zur Kosten-Nutzen-Analyse
von Internetwerbung eingesetzt.

Die Software wird auf dem Server eines Webhosting-Anbieters (siehe Punkt 18)
betrieben. Der fir die Verarbeitung verantwortliche hat einen durch Passwort und
Benutzerkennung geschitzen Zugang auf die erfassten Daten.

Der Zweck der MATOMO (ehemals PIWIK)- bzw WP-Statistic Komponente ist die

Analyse der Besucherstrome auf unserer Internetseite. Der fiir die Verarbeitung

Verantwortliche nutzt die gewonnenen Daten und Informationen unter anderem
dazu, die Nutzung dieser Internetseite auszuwerten, um Online-Reports, welche

die Aktivitaten auf unseren Internetseiten aufzeigen, zusammenzustellen.

MATOMO (ehemals PIWIK) und WP-Statistic setzt ein Cookie auf dem
informationstechnologischen System der betroffenen Person. Was Cookies sind,
wurde oben bereits erlautert. Mit der Setzung des Cookies wird uns eine Analyse
der Benutzung unserer Internetseite ermaoglicht. Durch jeden Aufruf einer der
Einzelseiten dieser Internetseite wird der Internetbrowser auf dem
informationstechnologischen System der betroffenen Person automatisch durch
die MATOMO (ehemals PIWIK)- bzw WP-Statistic-kKomponente veranlasst, Daten
zum Zwecke der Online-Analyse an unseren gemieteten Server zu GUbermitteln. Im
Rahmen dieses technischen Verfahrens erhalten wir Kenntnis tber
personenbezogene Daten, wie der IP-Adresse der betroffenen Person, die uns
unter anderem dazu dient, die Herkunft der Besucher und Klicks nachzuvollziehen.

Mittels des Cookies werden personenbezogene Informationen, beispielsweise die
Zugriffszeit, der Ort, von welchem ein Zugriff ausging und die Haufigkeit der
Besuche auf unserer Internetseite gespeichert. Bei jedem Besuch unserer
Internetseiten werden diese personenbezogenen Daten, einschlieRlich der IP-
Adresse des von der betroffenen Person genutzten Internetanschlusses, an
unseren gemieteten Server Ubertragen. Diese personenbezogenen Daten werden
durch uns gespeichert. Wir geben diese personenbezogenen Daten nicht an Dritte
weiter.



Die betroffene Person kann die Setzung von Cookies durch unsere Internetseite,
wie oben bereits dargestellt, jederzeit mittels einer entsprechenden Einstellung
des genutzten Internetbrowsers verhindern und damit der Setzung von Cookies
dauerhaft widersprechen. Eine solche Einstellung des genutzten Internetbrowsers
wirde auch verhindern, dass MATOMO (ehemals PIWIK) und WP-Statistic ein
Cookie auf dem informationstechnologischen System der betroffenen Person
setzt. Zudem kann ein von MATOMO (ehemals PIWIK) oder WP-Statistic bereits
gesetzter Cookie jederzeit tiber einen Internetbrowser oder andere
Softwareprogramme gel6scht werden.

Ferner besteht fiir die betroffene Person die Moglichkeit, einer Erfassung der
durch den MATOMO (ehemals PIWIK) bzw. WP-Statistic erzeugten, auf eine
Nutzung dieser Internetseite bezogenen Daten zu widersprechen und eine solche
zu verhindern. Hierzu muss die betroffene Person ein Opt-Out-Cookie unter dem
Link https://matomo.org/docs/privacy/ setzen. Wird das
informationstechnologische System der betroffenen Person zu einem spateren
Zeitpunkt geldscht, formatiert oder neu installiert, muss die betroffene Person
erneut einen Opt-Out-Cookie unter https://matomo.org/docs/privacy/ setzen.

Mit der Setzung des Opt-Out-Cookies besteht jedoch die Mdglichkeit, dass die
Internetseiten des fir die Verarbeitung Verantwortlichen fir die betroffene
Person nicht mehr vollumfanglich nutzbar sind.

Weitere Informationen und die geltenden Datenschutzbestimmungen von
MATOMO (ehemals PIWIK)kdnnen
unter https://matomo.org/docs/privacy/ abgerufen werden.

Weitere Informationen von WP-Statistic kénnen unter https://wp-
statistics.com/ abgerufen werden.

15. Datenschutzbestimmungen zu Einsatz und Verwendung von
Twitter

Der fir die Verarbeitung Verantwortliche hat auf dieser Internetseite
Komponenten von Twitter integriert. Twitter ist ein multilingualer 6ffentlich
zuganglicher Mikroblogging-Dienst, auf welchem die Nutzer sogenannte Tweets,
also Kurznachrichten, die auf 140 Zeichen begrenzt sind, veroffentlichen und
verbreiten kdnnen. Diese Kurznachrichten sind fir jedermann, also auch fiir nicht
bei Twitter angemeldete Personen abrufbar. Die Tweets werden aber auch den
sogenannten Followern des jeweiligen Nutzers angezeigt. Follower sind andere
Twitter-Nutzer, die den Tweets eines Nutzers folgen. Ferner erméglicht Twitter
Uber Hashtags, Verlinkungen oder Retweets die Ansprache eines breiten
Publikums.



Betreibergesellschaft von Twitter ist die Twitter, Inc., 1355 Market Street, Suite
900, San Francisco, CA 94103, USA.

Durch jeden Aufruf einer der Einzelseiten dieser Internetseite, die durch den fir
die Verarbeitung Verantwortlichen betrieben wird und auf welcher eine Twitter-
Komponente (Twitter-Button) integriert wurde, wird der Internetbrowser auf dem
informationstechnologischen System der betroffenen Person automatisch durch
die jeweilige Twitter-Kkomponente veranlasst, eine Darstellung der
entsprechenden Twitter-Komponente von Twitter herunterzuladen. Weitere
Informationen zu den Twitter-Buttons sind

unter https://about.twitter.com/de/resources/buttons abrufbar. Im Rahmen
dieses technischen Verfahrens erhalt Twitter Kenntnis dariber, welche konkrete
Unterseite unserer Internetseite durch die betroffene Person besucht wird. Zweck
der Integration der Twitter-Komponente ist es, unseren Nutzern eine
Weiterverbreitung der Inhalte diese Internetseite zu erméglichen, diese
Internetseite in der digitalen Welt bekannt zu machen und unsere Besucherzahlen
zu erhohen.

Sofern die betroffene Person gleichzeitig bei Twitter eingeloggt ist, erkennt
Twitter mit jedem Aufruf unserer Internetseite durch die betroffene Person und
wahrend der gesamten Dauer des jeweiligen Aufenthaltes auf unserer
Internetseite, welche konkrete Unterseite unserer Internetseite die betroffene
Person besucht. Diese Informationen werden durch die Twitter-Kkomponente
gesammelt und durch Twitter dem jeweiligen Twitter-Account der betroffenen
Person zugeordnet. Betatigt die betroffene Person einen der auf unserer
Internetseite integrierten Twitter-Buttons, werden die damit libertragenen Daten
und Informationen dem personlichen Twitter-Benutzerkonto der betroffenen
Person zugeordnet und von Twitter gespeichert und verarbeitet.

Twitter erhalt Gber die Twitter-Kkomponente immer dann eine Information
dariber, dass die betroffene Person unsere Internetseite besucht hat, wenn die
betroffene Person zum Zeitpunkt des Aufrufs unserer Internetseite gleichzeitig bei
Twitter eingeloggt ist; dies findet unabhangig davon statt, ob die betroffene
Person die Twitter-Kkomponente anklickt oder nicht. Ist eine derartige
Ubermittlung dieser Informationen an Twitter von der betroffenen Person nicht
gewollt, kann diese die Ubermittlung dadurch verhindern, dass sie sich vor einem
Aufruf unserer Internetseite aus ihrem Twitter-Account ausloggt.

Die geltenden Datenschutzbestimmungen von Twitter sind
unter https://twitter.com/privacy?lang=deabrufbar.

16. Datenschutzbestimmungen zu Einsatz und Verwendung von
YouTube



Der fir die Verarbeitung Verantwortliche hat auf dieser Internetseite
Komponenten von YouTube integriert. YouTube ist ein Internet-Videoportal, dass
Video-Publishern das kostenlose Einstellen von Videoclips und anderen Nutzern
die ebenfalls kostenfreie Betrachtung, Bewertung und Kommentierung dieser
ermoglicht. YouTube gestattet die Publikation aller Arten von Videos, weshalb
sowohl komplette Film- und Fernsehsendungen, aber auch Musikvideos, Trailer
oder von Nutzern selbst angefertigte Videos Uber das Internetportal abrufbar sind.

Betreibergesellschaft von YouTube ist die YouTube, LLC, 901 Cherry Ave., San
Bruno, CA 94066, USA. Die YouTube, LLC ist einer Tochtergesellschaft der Google
Inc., 1600 Amphitheatre Pkwy, Mountain View, CA 94043-1351, USA.

Durch jeden Aufruf einer der Einzelseiten dieser Internetseite, die durch den fir
die Verarbeitung Verantwortlichen betrieben wird und auf welcher eine YouTube-
Komponente (YouTube-Video) integriert wurde, wird der Internetbrowser auf
dem informationstechnologischen System der betroffenen Person automatisch
durch die jeweilige YouTube-Komponente veranlasst, eine Darstellung der
entsprechenden YouTube-Komponente von YouTube herunterzuladen. Weitere
Informationen zu YouTube kdnnen

unter https://www.youtube.com/yt/about/de/ abgerufen werden. Im Rahmen
dieses technischen Verfahrens erhalten YouTube und Google Kenntnis dariber,
welche konkrete Unterseite unserer Internetseite durch die betroffene Person
besucht wird.

Sofern die betroffene Person gleichzeitig bei YouTube eingeloggt ist, erkennt
YouTube mit dem Aufruf einer Unterseite, die ein YouTube-Video enthalt, welche
konkrete Unterseite unserer Internetseite die betroffene Person besucht. Diese
Informationen werden durch YouTube und Google gesammelt und dem jeweiligen
YouTube-Account der betroffenen Person zugeordnet.

YouTube und Google erhalten Gber die YouTube-Komponente immer dann eine
Information darliber, dass die betroffene Person unsere Internetseite besucht hat,
wenn die betroffene Person zum Zeitpunkt des Aufrufs unserer Internetseite
gleichzeitig bei YouTube eingeloggt ist; dies findet unabhangig davon statt, ob die
betroffene Person ein YouTube-Video anklickt oder nicht. Ist eine derartige
Ubermittlung dieser Informationen an YouTube und Google von der betroffenen
Person nicht gewollt, kann diese die Ubermittlung dadurch verhindern, dass sie
sich vor einem Aufruf unserer Internetseite aus ihrem YouTube-Account ausloggt.

Die von YouTube veroéffentlichten Datenschutzbestimmungen, die

unter https://www.google.de/intl/de/policies/privacy/ abrufbar sind, geben
Aufschluss Gber die Erhebung, Verarbeitung und Nutzung personenbezogener
Daten durch YouTube und Google.




17. Datenschutzbestimmungen zu Einsatz und Verwendung von
OneSignal (Web Push Notification)

Wir bieten Ihnen die Moéglichkeit sich Gber Neuigkeiten, wie zum Beispiel neue
Artikel, auf unseren Webseiten liber sogenannte Web Push

Notifications informieren zu lassen. Beim erstmaligen Besuch einer unserer
Webseiten, welche Web Push Notifications unterstiitzt, mit einem bestimmten
Browser, wird lhnen ein Fenster angezeigt, in welchem Sie wahlen kénnen, ob Sie
von dieser Webseite Web Push Notificationserhalten mochten oder diese
Blockieren moéchten. Dariber erteilen Sie lhre Zustimmung oder Ablehnung, ob
Sie diesen Dienst nutzen mochten.

Danach erhalten Sie liber bestimmte Push-Technologien Nachrichten auf dem
jeweiligen Browser-Fenster angezeigt, auch wenn Sie nicht auf der betreffenden
Webseite online sind. Diese Nachricht kann dann unter Umstanden angeklickt
werden, um dann auf darin verlinkte Webseiten zu gelangen.

Bereits abbonierte Web Push Notifications konnen Sie jederzeit auch wieder
abbestellen bzw. blockieren. Dies konnen Sie in den jeweiligen Einstellungen lhres
Browsers vornehmen, mit welchem Sie diesen Dienst abboniert haben. Oft wir bei
einer eintreffenden Push-Nachricht auch im jeweiligen Fenster ein kleines
Zahnrad-Symbol angezeigt mit welchem Sie direkt zu den Einstellungen gelangen.

Wir verwenden Web Push Notifications ausschliefSlich um Sie Gber Neuigkeiten zu
unseren Produkten oder auf unseren Webseiten zu informieren.

Damit der Dienst technisch realisierbar ist, ist es notwendig, dass Ihr Browser
durch den Web Push Notifications-Dienst identifizierbar ist. Dazu werden die IP-
Adresse erfasst sowie spezielle Keys zwischen dem Dienst-Anbieter und lhrem
Browser ausgehandelt und vom Dienst verwaltet. Diese Keys kann man sich auch
als ID (Identifikationsnummer) vorstellen, die den Browser identifizieren und
somit es ermodglichen an den Browser eine Push-Nachricht zu senden.

Als Dienst-Anbieter fiir Web Push Notifications kommt der Service

von https://onesignal.com/ zum Einsatz. Die Betreibergesellschaft von
OneSignal.com ist OneSignal, a U.S. company located at 2194 Esperanca Avenue,
Santa Clara, CA 95054.

Die von OneSignal veroffentlichten Datenschutzbestimmungen, die

unter https://onesignal.com/privacy policy abrufbar sind, geben Aufschluss Gber
die Erhebung, Verarbeitung und Nutzung personenbezogener Daten durch
OneSignal.

18. Zahlungsart: Datenschutzbestimmungen zu PayPal als
Zahlungsart



Der fir die Verarbeitung Verantwortliche hat auf dieser Internetseite
Komponenten von PayPal integriert. PayPal ist ein Online-Zahlungsdienstleister.
Zahlungen werden Uber sogenannte PayPal-Konten abgewickelt, die virtuelle
Privat- oder Geschaftskonten darstellen. Zudem besteht bei PayPal die
Moglichkeit, virtuelle Zahlungen Gber Kreditkarten abzuwickeln, wenn ein Nutzer
kein PayPal-Konto unterhalt. Ein PayPal-Konto wird tber eine E-Mail-Adresse
gefuhrt, weshalb es keine klassische Kontonummer gibt. PayPal ermdglicht es,
Online-Zahlungen an Dritte auszulésen oder auch Zahlungen zu empfangen.
PayPal Ubernimmt ferner Treuhanderfunktionen und bietet Kauferschutzdienste
an.

Die Europaische Betreibergesellschaft von PayPal ist die PayPal (Europe) S.a.r.l. &
Cie. S.C.A., 22-24 Boulevard Royal, 2449 Luxembourg, Luxemburg.

Wahlt die betroffene Person wahrend des Bestellvorgangs in unserem Online-
Shop als Zahlungsmaglichkeit ,,PayPal“ aus, werden automatisiert Daten der
betroffenen Person an PayPal iibermittelt. Mit der Auswahl dieser Zahlungsoption
willigt die betroffene Person in die zur Zahlungsabwicklung erforderliche
Ubermittlung personenbezogener Daten ein.

Bei den an PayPal Gbermittelten personenbezogenen Daten handelt es sich in der
Regel um Vorname, Nachname, Adresse, Email-Adresse, IP-Adresse,
Telefonnummer, Mobiltelefonnummer oder andere Daten, die zur
Zahlungsabwicklung notwendig sind. Zur Abwicklung des Kaufvertrages notwendig
sind auch solche personenbezogenen Daten, die im Zusammenhang mit der
jeweiligen Bestellung stehen.

Die Ubermittlung der Daten bezweckt die Zahlungsabwicklung und die
Betrugspravention. Der fiir die Verarbeitung Verantwortliche wird PayPal
personenbezogene Daten insbesondere dann Gbermitteln, wenn ein berechtigtes
Interesse fiir die Ubermittlung gegeben ist. Die zwischen PayPal und dem fiir die
Verarbeitung Verantwortlichen ausgetauschten personenbezogenen Daten
werden von PayPal unter Umstanden an Wirtschaftsauskunfteien tibermittelt.
Diese Ubermittlung bezweckt die Identitits- und Bonitatspriifung.

PayPal gibt die personenbezogenen Daten gegebenenfalls an verbundene
Unternehmen und Leistungserbringer oder Subunternehmer weiter, soweit dies
zur Erflllung der vertraglichen Verpflichtungen erforderlich ist oder die Daten im
Auftrag verarbeitet werden sollen.

Die betroffene Person hat die Méglichkeit, die Einwilligung zum Umgang mit
personenbezogenen Daten jederzeit gegenliber PayPal zu widerrufen. Ein
Widerruf wirkt sich nicht auf personenbezogene Daten aus, die zwingend zur



(vertragsgemalien) Zahlungsabwicklung verarbeitet, genutzt oder Gbermittelt
werden miussen.

Die geltenden Datenschutzbestimmungen von PayPal kénnen
unter https://www.paypal.com/de/webapps/mpp/ua/privacy-full abgerufen
werden.

19. Zahlungsart: Datenschutzbestimmungen zu Zahlungsarten mit
Stripe

Der fir die Verarbeitung Verantwortliche hat auf dieser Internetseite
Komponenten von Stripe integriert. Stripe ist ein Online-Zahlungsdienstleister.
Uber Stripe ist es méglich verschiedene Zahlungsarten, wie z.B.
Kreditkartenzahlungen oder Lastschrift, anzubieten. Stripe bietet in diesem
Zusammenhang Software-Schnittstellen an, um diese Zahlungsarten zum Beispiel
in einen eigenen Online-Shop zu integrieren. Die Gutschrift eines Bezahlvorgangs
erfolgt dann UGber ein sogenanntes Stripe-Konto, welches die Dunkel und Iwer GbR
bei diesem Dienstleister fuhrt.

Die Betreibergesellschaft von Stripe hat ihren Hauptsitz in 185 Berry Street, Suite
550, San Francisco, CA 94107, USA.

Zahlungsarten die Uber Stripe erfolgen sind entsprechend gekennzeichnet, z.B.
durch den Wortlaut "Kreditkarte Gber Stripe"

Wahlt die betroffene Person wahrend des Bestellvorgangs in unserem Online-
Shop als Zahlungsmoglichkeit ,,...GUber Stripe” aus, werden automatisiert Daten der
betroffenen Person an Stripe Ubermittelt. Mit der Auswahl dieser Zahlungsoption
willigt die betroffene Person in die zur Zahlungsabwicklung erforderliche
Ubermittlung personenbezogener Daten ein.

Bei den an Stripe Gbermittelten personenbezogenen Daten handelt es sich in der
Regel um Vorname, Nachname, Adresse, Email-Adresse, IP-Adresse,
Telefonnummer, Mobiltelefonnummer oder andere Daten sowie finanztechnische
Transaktionsdaten, wie Kreditkartenummer oder Kontodaten, die zur
Zahlungsabwicklung notwendig sind. Zur Abwicklung des Kaufvertrages notwendig
sind auch solche personenbezogenen Daten, die im Zusammenhang mit der
jeweiligen Bestellung stehen.

Die Ubermittlung der Daten bezweckt die Zahlungsabwicklung und die
Betrugspravention. Der fiir die Verarbeitung Verantwortliche wird Stripe
personenbezogene Daten insbesondere dann Gbermitteln, wenn ein berechtigtes
Interesse fiir die Ubermittlung gegeben ist. Die zwischen Stripe und dem fiir die
Verarbeitung Verantwortlichen ausgetauschten personenbezogenen Daten



werden von Stripe unter Umstanden an Wirtschaftsauskunfteien Gbermittelt.
Diese Ubermittlung bezweckt die Identitits- und Bonitatspriifung.

Stripe gibt die personenbezogenen Daten gegebenenfalls an verbundene
Unternehmen und Leistungserbringer oder Subunternehmer weiter, soweit dies
zur Erfullung der vertraglichen Verpflichtungen erforderlich ist oder die Daten im
Auftrag verarbeitet werden sollen.

Die geltenden Datenschutzbestimmungen von Stripe kdnnen
unter https://stripe.com/de/privacy abgerufen werden.

20. Webseiten-Hosting

Die BIGPOINT Tennis GmbH nutzt zum Betreiben der oben genannten Webseiten
den Webhosting-Anbieter Hosteurope.

Ein Webhosting-Anbieter stellt die technische Infrastruktur, wie Server,
Datenbanken, Webspace, FTP-Zugdnge und ahnliche bereit, welche zum Betreiben
einer Webseite erforderlich sind. Das bedeutet, dass von uns direkt erhobene
personenbezogene Daten, wie oben beschrieben, in Datenbanken gespeichert
sind, dessen Infrastruktur uns Hosteurope zur Verfligung stellt.

Die Webhosting-Anbieter hat seinen Sitz in Deutschland mit der Anschrift Host
Europe GmbH Hansestrasse 111 51149 KéIn

Die Datenschutzerklarung der Host Europe GmbH ist einsehbar
unter https://www.hosteurope.de/AGB/Datenschutzerklaerung/

Die BIGPOINT Tennis GmbH hat darliber hinaus mit der Host Europe GmbH einen
Vertag zur Auftragsdatenverarbeitung geschlossen. Dieser Vertrag regelt Umfang,
Art und Zweck der Zugriffsmoglichkeiten der Host Europe GmbH auf Daten. Die
Zugriffsmoglichkeiten beschranken sich dabei nur auf notwendige Zugriffe, die zur
Erfillung der Hosting-Leistungen erforderlich sind.

21. Formulardaten

Die auf den oben genannten Webseiten zur Verfligung gestellten Formulare
verwenden eine sichere Ubertragung der Daten zwischen Client (Browser) und
dem Server. Fir die ggf. erforderliche weitere Verteilung der Daten per E-Mail
verwendet die BIGPOINT Tennis GmbH den Dienstleister Sendgrid. Sendgrid tritt
dabei als E-Mail-Server auf und versendet die in das Formular eingegebenen
Daten per E-Mail an die jeweils hinterlegten Empfangeradressen.



Die Betreibergesellschaft von Sendgrid hat ihren Sitz in Denver, CO 1801
California Street Suite 500 Denver, CO 80202

Die Datenschutzerklarung von Sendegrid ist einsehbar
unter https://sendgrid.com/policies/privacy/services-privacy-policy/ und speziell
fir den E-Mail Versand unter https://sendgrid.com/policies/email/.

Im Rahmen der Softwareprodukte und Dienstleistungen bietet die BIGPOINT
Tennis GmbH Dienstleistungen zum Versand von Formularen an. Dies erfolgt tGber
ein sogenanntes Formail-Script. Damit ist Benutzern dieses FormMail-Script
moglich Webseitenformulare auf den eigenen Webspeicher zu betreiben. Der
Versand der dort eingegebenen Daten wird dann tber das von der BIGPOINT
Tennis GmbH bereitgestellte Formmail-Script initiiert. Eine weitere Verteilung
dieser Daten erfolgt dann per E-Mail. Dazu werden ebenfalls die oben
beschriebenen Dienstleistungen von Sendgrid verwendet.

Alternativ stellen wir unseren Kunden der Softwareprodukte das Formmail-Script
zur Verflgung. Damit ist es moglich unter entsprechenden technischen
Voraussetzungen, das FormMail-Script auf den eigenen Server oder eigenen
Webhosting-Dienstanbieter zu installieren. Der Versandt von Formulardaten
erfolgt dann jeweils tGiber den eigenen Server.

Formulare verwenden unter Umstanden externe Scripte, z.B. Bootstrap-Formulare
verwenden CSS- und Java-Script-Dateien zur Darstellung der Formulare. Diese
werden (ber ein externes CDN (Content Distribution Network) geladen. Die
Nutzung von zentralen CDN-Servern hat den Vorteil, dass viele Webseiten auf die
gleichen Ressourcen verweisen und die Chance hoch ist, dass der Benutzer diese
bereits im Browser-Cache verfiligbar hat. Dies verkiirzt die Ladezeiten. Auch die
Server der CDN-Anbieter sind in der Regel recht schnell.

22. Bestellung/Verkauf von Software-Produkten

Der Verkauf von Softwareprodukte sowie deren Lizensierungen erfolgt Gber
unseren Online-Shop. Das Hosting des Online-Shop erfolgt bei Hosteurope (siehe
Punkt 20).

Im Rahmen der Bestellabwicklung werden duch uns personenbezogene Daten
erfasst und gespeichert. Dazu gehoren unter anderem:

e Name, Vorname

o Adresse

e Zahldaten

o E-Mail-Adresse

o freiwillige Angaben: Firmenname, Telefonnummer, zusatzliche Hinweise zur
Bestellung



Diese Daten werden ausschlielSlich zur Auftragsabwicklung verwendet und
werden nicht an Dritte weitergegeben. Da wir als Dienstleistung die
Wiederherstellung des Lizenzierungsschllssel anbieten, speichern wir die Daten
abweichend zu Punkt 26 dauerhaft, um nachvollziehen zu kénnen, ob der
Benutzer bereits einen Lizenzierungsschliissel erworben hat. Der Online-Shop
bietet auch die Moéglichkeit ein Benutzerkonto anzulegen. Dariliber lassen sich die
Kundendaten und Daten zu bereits getatigten Bestellungen verwalten. Der Zugang
zum Kundenkonto ist vom Kunden durch ein hinreichend sicheres Passwort zu
schitzen. Wir ibernehmen keine Verantwortung fir einen Passwortmissbrauch,
welcher durch den Kunden verursacht worden ist. Der Kunde muss darauf achten,
dass er sich vom Kundenkonto wieder abmeldet, insbesondere bei 6ffentlichen
Internetzugangen.

23. Einbindung von Diensten und Inhalten Dritter

Es kann vorkommen, dass innerhalb unseres Onlineangebotes Inhalte oder
Dienste von Dritt-Anbietern, wie zum Beispiel Stadtplane oder Schriftarten von
anderen Webseiten eingebunden werden. Die Einbindung von Inhalten der Dritt-
Anbieter setzt immer voraus, dass die Dritt-Anbieter die IP-Adresse der Nutzer
wahrnehmen, da sie ohne die IP-Adresse die Inhalte nicht an den Browser der
Nutzer senden kénnten. Die IP-Adresse ist damit fiir die Darstellung dieser Inhalte
erforderlich. Des Weiteren kdnnen die Anbieter der Dritt-Inhalte eigene Cookies
setzen und die Daten der Nutzer fiir eigene Zwecke verarbeiten. Dabei kénnen aus
den verarbeiteten Daten Nutzungsprofile der Nutzer erstellt werden. Wir werden
diese Inhalte moglichst datensparsam und datenvermeidend einsetzen sowie im
Hinblick auf die Datensicherheit zuverldssige Dritt-Anbieter wahlen. Die
Einbindung solcher Inhalte erfolgt in den meisten Fallen als sogenanntes iFrame.
Mittels iFrame kdnnen Inhalte von anderen Webseiten eingebunden werden,
ohne dass diese direkt ersichtlich ist. Diese Inhalte integrieren sich oft "nahtlos" in
die Webseite so als ob diese direkt zur aufgerufenen Webseite gehdren wiirden.

Die nachfolgende Darstellung bietet eine Ubersicht von Dritt-Anbietern sowie
ihrer Inhalte, nebst Links zu deren Datenschutzerklarungen, welche weitere
Hinweise zur Verarbeitung von Daten und, z.T. bereits hier genannt,
Widerspruchsmaoglichkeiten (sog. Opt-Out) enthalten:

o Landkarten des Dienstes ,,Google Maps“ des Dritt-Anbieters Google Inc.,
1600 Amphitheatre Parkway, Mountain View, CA 94043, USA, gestellt.
Datenschutzerklarung: https://www.google.com/policies/privacy/, Opt-Out:
https://www.google.com/settings/ads/.

24. Rechtsgrundlage der Verarbeitung



Art. 6 1 lit. a EU-DSGVO dient unserem Unternehmen als Rechtsgrundlage fir
Verarbeitungsvorgange, bei denen wir eine Einwilligung fir einen bestimmten
Verarbeitungszweck einholen. Ist die Verarbeitung personenbezogener Daten zur
Erflllung eines Vertrags, dessen Vertragspartei die betroffene Person ist,
erforderlich, wie dies beispielsweise bei Verarbeitungsvorgangen der Fall ist, die
flr eine Lieferung von Waren oder die Erbringung einer sonstigen Leistung oder
Gegenleistung notwendig sind, so beruht die Verarbeitung auf Art. 6 | lit. b EU-
DSGVO. Gleiches gilt fir solche Verarbeitungsvorgange die zur Durchfiihrung
vorvertraglicher MalRnahmen erforderlich sind, etwa in Fallen von Anfragen zur
unseren Produkten oder Leistungen. Unterliegt unser Unternehmen einer
rechtlichen Verpflichtung durch welche eine Verarbeitung von
personenbezogenen Daten erforderlich wird, wie beispielsweise zur Erflllung
steuerlicher Pflichten, so basiert die Verarbeitung auf Art. 6 | lit. c EU-DSGVO. In
seltenen Fallen konnte die Verarbeitung von personenbezogenen Daten
erforderlich werden, um lebenswichtige Interessen der betroffenen Person oder
einer anderen natirlichen Person zu schiitzen. Dies ware beispielsweise der Fall,
wenn ein Besucher in unserem Betrieb verletzt werden wiirde und daraufhin sein
Name, sein Alter, seine Krankenkassendaten oder sonstige lebenswichtige
Informationen an einen Arzt, ein Krankenhaus oder sonstige Dritte weitergegeben
werden mussten. Dann wiirde die Verarbeitung auf Art. 6 1 lit. d EU-DSGVO
beruhen. Letztlich kénnten Verarbeitungsvorgange auf Art. 6 | lit. f EU-DSGVO
beruhen. Auf dieser Rechtsgrundlage basieren Verarbeitungsvorgange, die von
keiner der vorgenannten Rechtsgrundlagen erfasst werden, wenn die
Verarbeitung zur Wahrung eines berechtigten Interesses unseres Unternehmens
oder eines Dritten erforderlich ist, sofern die Interessen, Grundrechte und
Grundfreiheiten des Betroffenen nicht Gberwiegen. Solche Verarbeitungsvorgange
sind uns insbesondere deshalb gestattet, weil sie durch den Europaischen
Gesetzgeber besonders erwahnt wurden. Er vertrat insoweit die Auffassung, dass
ein berechtigtes Interesse anzunehmen sein konnte, wenn die betroffene Person
ein Kunde des Verantwortlichen ist (Erwagungsgrund 47 Satz 2 EU-DSGVO).

25. Berechtigte Interessen an der Verarbeitung, die von dem
Verantwortlichen oder einem Dritten verfolgt werden

Basiert die Verarbeitung personenbezogener Daten auf Artikel 6 | lit. f EU-DSGVO
ist unser berechtigtes Interesse die Durchfiihrung unserer Geschaftstatigkeit
zugunsten des Wohlergehens all unserer Mitarbeiter und unserer Anteilseigner.

26. Dauer, fiir die die personenbezogenen Daten gespeichert werden

Das Kriterium fur die Dauer der Speicherung von personenbezogenen Daten ist die
jeweilige gesetzliche Aufbewahrungsfrist. Nach Ablauf der Frist werden die



entsprechenden Daten routinemaRig geldscht, sofern sie nicht mehr zur
Vertragserfullung oder Vertragsanbahnung erforderlich sind.

27. Gesetzliche oder vertragliche Vorschriften zur Bereitstellung der
personenbezogenen Daten; Erforderlichkeit fir den
Vertragsabschluss; Verpflichtung der betroffenen Person, die
personenbezogenen Daten bereitzustellen; mogliche Folgen der
Nichtbereitstellung

Wir klaren Sie darliber auf, dass die Bereitstellung personenbezogener Daten zum
Teil gesetzlich vorgeschrieben ist (z.B. Steuervorschriften) oder sich auch aus
vertraglichen Regelungen (z.B. Angaben zum Vertragspartner) ergeben kann.
Mitunter kann es zu einem Vertragsschluss erforderlich sein, dass eine betroffene
Person uns personenbezogene Daten zur Verfligung stellt, die in der Folge durch
uns verarbeitet werden missen. Die betroffene Person ist beispielsweise
verpflichtet uns personenbezogene Daten bereitzustellen, wenn unser
Unternehmen mit ihr einen Vertrag abschlieRt. Eine Nichtbereitstellung der
personenbezogenen Daten hatte zur Folge, dass der Vertrag mit dem Betroffenen
nicht geschlossen werden konnte. Vor einer Bereitstellung personenbezogener
Daten durch den Betroffenen muss sich der Betroffene an unseren
Datenschutzbeauftragten wenden. Unser Datenschutzbeauftragter klart den
Betroffenen einzelfallbezogen dartber auf, ob die Bereitstellung der
personenbezogenen Daten gesetzlich oder vertraglich vorgeschrieben oder fir
den Vertragsabschluss erforderlich ist, ob eine Verpflichtung besteht, die
personenbezogenen Daten bereitzustellen, und welche Folgen die
Nichtbereitstellung der personenbezogenen Daten hatte.

28. Bestehen einer automatisierten Entscheidungsfindung

Als verantwortungsbewusstes Unternehmen verzichten wir auf eine automatische
Entscheidungsfindung oder ein Profiling.

Diese Datenschutzerklarung wurde durch den Datenschutzerklarungs-Generator
der DGD Deutsche Gesellschaft fir Datenschutz GmbH, die als externer
Datenschutzbeauftragter tatig ist, in Kooperation mit der RC GmbH,

die gebrauchte Computer wiederverwertet und der Kanzlei WILDE BEUGER
SOLMECKE | Rechtsanwalte erstellt. Durch die Dunkel und Iwer GbR wurden
individuelle Anpassungen und Erganzungen vorgenommen, um die Inhalte der
Datenschutzerklarung auf die benannten Webseiten und den dort eingesetzten
Systemen anzupassen.

Letzte Anderung 23.12.2019



